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Agenda

« Pozicioniranje, ponudba, vsebina
« SEO — prvi na Googlu, prvi v poslu

« Spletna analitika in poslovna analitika
. Kje delamo napake

« KljuC je dobra uporabniska izkusnja
. |lzboljsevanje uporabnosti

 lzgradnja dolgoroCnega odnosa s stranko
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Pozicioniranje

Pozicioniranje — nedvoumno sporocilo, kaj spletno
mesto obiskovalcu nudi

« Elementi uspesnostsi

- Jasno izpostavljena ponudba na vstopni strani
- “The more you tell, the more you sell”
- ucinkovita predstavitev (smo vredni zaupanja, kredibilnost)

« Hierarhija strani, tematski sklopi
« DoloCmo cilje in vizijo spletnega mesta

LAZ1A 2 2822 MN1" -
www.dsi2012.si
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Vsebina

> Ustrezna vsebina — implementacija najboljsin praks

> Raziskovanje kljucnih besed

> Relevantne kljucne besede v zacCetek naslova

> Povelajmo nabor kljucnih besed (vsebina, podstrani, slike,
povezave,..)

> Gradimo povratne povezave (naravne povezave, Iss viri,
izmenjava s partner;ji, spletni imeniki, druzabna omrezja,
blogi,...)

> Optimizacija vsebine skozi analitiko
Google Analytics!

. ‘w' FireStats g
- YAHOO! weB ANALYTICS
wik

www.dsi2012.si
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10 dejavnikov optimizacije

1. Pogostost kljucnih besed 5-7% vseh besed v besedilu

2.  Zaporedje kljucnih besed — ohranjanje enakega sklona

3. Polozaj/lokacija kljucnih besed — na vidnem mestu, odebeljene,...
4.  KljuCne besede v atributih alt, name, desc, title,...

5. Kljuéne besede v sidru (anchor) — povezave, URL naslovi,..

6. DelujoCe notranje povezave

7. Najvec trinivojska struktura menijev

8. Povezave med stranmi na nizji ravni

9. Zunanje povezave (vedno sveze, nove) z relevantnih spletnih mest
10. Starost spletne strani

www.dsi2012.si
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Vpis v iskalnike in imenike

« Slovenija

- najdi.si, matkurja.com, slowwwenia.com,
odpri.si, spletni-imenik.si, web-imenik.net,
zapomni.si,...

e Svet

- google.com, yahoo.com, bing.com, pogodak.hr,
dmoz.org, companysites.info,
businesspatrol.com, pegasusdirectory.com,
efreedirectrory.com, birectory.com,
linkdirectory.com, linkcentre.com, xhii.com,...

www.dsi2012.si
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Spletna analitika in poslovna analitika

4 Home Standard Reporting Custom Reporting o
Overview
4 Home Standard Reporting Custom Reporting
20 2
nght now Activities
15 15
30 - Vew: | @ v | 1-707 [ <[]
T | 2 Originating Social Network and Action Social Activities &
active visitors on site | N - g ] B Googles st 2200
s T e e £ B 2 Facebook: like 2013
W DIRECT M ORGANIC M REFERRAL M CAMPAIGN - - -
[[J 4. Readit Later: read 1234
Ms Google+: reshare 1034
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#A Home Standard Reporting | &l ol

Multi-Channel Conversion Visualizer Gnal cnﬂ“ﬂ-rﬁ-inn Hat'E-

% of total

Channel conversion

#® (O Direct 47.76%
@ @ Paid Search 33.19%
#® (O Organic Search 23.41%
® © Email 20.70%
O © Referrat 10.77%
O O social Network 0.19%
O © Display 0.00%

5.15% Goal conversion Rate

www.dsi2012.si
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Analltlka = razlika med poslovnim uspehom in ...neuspehom

 Je kljucen pogoj za ustvarjanje donosa na
spletne investicije

. Je srce spletnega trzenja

« Minimalna razlika v odstotnih tockah = velika
sprememba v rezultatu

« Proces iskalnega marketinga je analiticen
proces

www.dsi2012.si
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KaJ Imajo skupnega iPad, Wii, Crocs, Google in
Amazon.com?

amazon.com. Google

www.dsi2012.si
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Uporabniska izkusnja

« Uporabniki so “leni” in zelijo Cim manj casa
posvecati ucenju uporabe novega vmesnika.

« Pogosto imajo tudi premalo predznanja za
zahtevne uporabniske vmesnike.

www.dsi2012.si
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IzboljsSevanje uporabnosti

« Sledenje smernicam za uporabnost

« Pregled vmesnika s pomocio strokovniaka
Za uporabnost

« Testiranje na uporabnikih

www.dsi2012.si
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Zgradite odnos s stranko
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Statistika: Orodje za email marketing

Odprtih (14 %): 1,182

KOIIkO Je Odbitih {22 %): 1,869
— odprtih,

- klikov na doloCeno povezavo,

(najbolj brane vsebine), \_/

Necdprtih (84 %): 5,371

Avtomatsko taganje (Google Analytics)

www.dsi2012.si
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Hvala za vaso pozornost !
www.eprvak.si www.temida.sl
mag. Simon MegliC mag. Stojan Kosti
simon@eprvak.si stojan.kosti@temida.si
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